
Acra 
Welcome 
Kit
una mappa interattiva per rifugiati, stranieri, 
persone in difficoltà arrivate a Milano, con enti, 
indirizzi e riferimenti utili per facilitare la ricerca 
dei servizi di accoglienza e integrazione.

ACRA 
via Lazzaretto 3 - 20124 Milano, Italia

www.welcomekit.acra.it

Scansiona il QR 
Code per navigare la 
mappa e scoprire i 
tuoi diritti! 

Acra Welcome Kit è un sito web e strumento di 
informazione per stranieri in Italia, per dare accesso da 
un’unica piattaforma ai servizi principali che offre la città 
di Milano (sanità, scuole, corsi di italiano, servizi presso la 
prefettura, ecc...).

Uno strumento semplice, facilmente accessibile e 
multilingue per garantire a chi arriva a Milano un 
supporto concreto nel recuperare la propria identità, 
serenità, salute fisica e psicologica attraverso i servizi 
inseriti nella mappa.

Il kit offre informazioni di base per la prima accoglienza 
e indica enti e strutture che offrono percorsi 
integrativi per famiglie e bambini per ripartire con 
scuola, corsi di italiano, lavoro e garantire il diritto di 
ritornare ad una vita normale, il prima possibile!


